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Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osobowych
Szanowna Pani, Szanowny Panie,

jako administrator Pani lub Pana danych osobowych informujemy o naruszeniu ochrony danych, ktére
moze dotyczy¢ rowniez Panstwa. Co sie wydarzyto Nasza placéwka korzysta z systemu elektronicznej
dokumentacji medycznej MyDrEDM, dostarczanego przez MyDr sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.
Spotka ta przetwarza dane naszych pacjentéw na nasze zlecenie, na podstawie zawartej umowy.

W dniu 10 sierpnia 2026 r. dostawca poinformowat nas, ze w jego systemach osoba nieuprawniona
uzyskata dostep do danych. W dniu 12 sierpnia 2026 r. Ministerstwo Cyfryzacji potwierdzito
nieuprawniony dostep do danych historycznych gabinetéw lekarskich przechowywanych w tych
systemach.

Naruszenie nie wystgpito w systemach naszej placowki i nie moglisSmy temu zapobiec.
Jako administrator Pahstwa danych mamy jednak obowigzek Panstwa o nim powiadomig.

Jakich danych moze dotyczy¢

— imienia i nazwiska, numeru PESEL, daty urodzenia,

— numeru telefonu, adresu zamieszkania,

— oddziatu wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,

— informaciji dotyczacych zdrowia, w tym o wystawionych receptach, przepisanych lekach,
zwolnieniach, rozpoznaniach i historii wizyt.

Czym to grozi

— proba zaciggniecia kredytu, pozyczki albo zawarcia umowy abonamentowej na Panstwa dane,
— telefonami i wiadomosciami od osdb podszywajgcych sie pod placowke medyczng, apteke, NFZ
albo bank, powotujgcych sie na wiedze o Panstwa wizytach lub lekach,

— ujawnieniem osobom nieuprawnionym informacji o stanie zdrowia objetych tajemnica.

Co radzimy zrobic

Szczegotowe wskazowki zawiera zatgczony materiat. W pierwszej kolejnosci prosimy o zastrzezenie
numeru PESEL w aplikacji mObywatel, w banku, na poczcie albo w urzedzie gminy oraz o
zachowanie ostroznosci wobec wiadomosci i telefonéw dotyczgcych zdrowia, recept i ptatnosci.

Co zrobilismy

wystgpiliSmy do dostawcy oprogramowania o ustalenie zakresu naruszenia i wykaz osob, ktérych ono
dotyczy;

zmienilismy dane logowania i kontynuujemy uwierzytelnianie dwusktadnikowe;

zweryfikowaliSmy uprawnienia personelu;

na biezgco kontrolujemy postepy w wyjasnianiu incydentu naruszenia ochrony danych osobowych

w spotce MyDr, ktéra niezwlocznie zidentyfikowata i usuneta przyczyne, wdrozyta dodatkowe srodki
bezpieczenstwa, jest w kontakcie z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a takze podjeta
wspotprace z CERT Polska oraz Centralnym Biurem Zwalczania Cyberprzestepczosci (CBZC)

Kontakt

dr n.med. Mira Gacek
rejestracjia@magjaskra.pl
tel. 881 665 447

Z wyrazami szacunku,
dr n.med. Mira Gacek
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